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KATA PENGANTAR 

 

  Monitoring dan evaluasi kerjasama dilakukan secara berkala (tahunan) dengan 

melihat realitas implementasi hasil Nota Kesepahaman (MoU) yang dituangkan dalam 

Perjanjian Kerjasama (PK). Dengan demikian untuk setiap MoU dapat diimplementasikan 

dalam beberapa PK sesuai kesepakatan yang tertuang dalam MoU.  

 

Semenjak Institut Teknologi Kesehatan dan Sains (STIKES) Muhammadiyah 

Sidrap  berubah menjadi Institut Teknologi Kesehatan dan Sains (ITKES) Muhammadiyah 

Sidrap, telah dilakukan perbaikan dan pengembangan MoU. Manfaat dari kerjasama 

ditujukan untuk saling menguntungkan antara ke 2 (dua) belah pihak.  

 

Pihak Institut Teknologi Kesehatan dan Sains (ITKES) Muhammadiyah Sidrap 

tetap berpedoman pada visi Institut Teknologi Kesehatan dan Sains (ITKES) 

Muhammadiyah Sidrap yaitu menjadi Institut Kesehatan yang unggul, Kompetitif dan 

Islami dikawasan Indonesia Timur Tahun 2029. Pada dasarnya monitoring dan evaluasi 

dilakukan dengan beberapa langkah sebagai berikut:  

 

1. Jika implementasi dari MoU belum pernah terlaksana (yaitu belum pernah terealisasi) 

maka Pihak Institusi  melalui LKUI dan Wakil Rektor I dengan bagian pihak yang 

bekerjasama untuk mendiskusikan kemungkinan pelaksanaan kegiatan yang akan diatur 

dalam Perjanjian Kerjasama. Jika tidak terjadi kesepakatan realisasi kerjasama untuk 

dilakukan maka MOU diputuskan.  

 

2. Jika telah ada implementasi dari MoU (yaitu terealisasi) maka perlu diperhatikan tanggal 

masa berlaku perjanjian tersebut. Komunikasi tetap dilakukan kepada pihak yang 

bekerjasama dalam hal monitoring dan evaluasi pelaksanaan kerjasama ini. Bentuk 

monitoring dan evaluasi dilakukan dengan menyampaikan laporan perkembangan 

pelaksanaan kegiatannya. Setiap akhir tahun berjalan, wakil rektor II bersama LKUI, 

menyampaikan kepada Rektor sebagai bentuk pertanggungjawaban kegiatan. Dalam 

laporan monitoring dan evaluasi ini tertuang hasil monitoring dan evaluasi kerjasama 

baik dalam dan luar Negeri. 
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VISI 

Menjadi institut  Teknologi kesehatan dan Sains Muhammadiyah Sidrap  yang unggul, 

kompetitif dan Islami di kawasan Indonesia Timur Tahun 2029 

 

MISI 

1. Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran yang unggul dan berkualitas dengan 

berbasis Kerangka kualifikasi Nasional Indonesia (KKNI) untuk menerapkan 

Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM) 

2. Menyelenggarakan dan meningkatkan kualitas dan kuantitas penelitian di bidang 

kesehatan. 

3. Menyelenggarakan dan meningkatkan kualitas dan kuantitas pengabdian pada 

masyarakat di bidang kesehatan. 

4. Menyelenggarakan dan mengintegrasikan Al-Islam dan Kemuhammadiyahan dalam 

kegiatan tridarma perguruan tinggi. 

 

TUJUAN  

1. Menghasilkan tenaga Kesehatan yang kompeten sesuai dengan kebutuhasn pengguna 

lulusan 

2. Menghasilkan Penelitian yang berkualitas dan terpublikasi  

3. Mewujudkan Kemandirian masyarakat kemandirian masyarakat dalam bidang 

kesehatan melalui pengabdian masyarakat 

4. Mewujudkan masyarakat yang islami melalui pendidikan dan pendekatan 

kemuhammadiyahan 
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LAPORAN HASIL  

MONITORING DAN EVALUASI KERJASAMA  

LUAR NEGERI DAN DALAM NEGERI 

TAHUN 2022/2023 

 
A. PENDAHULUAN 

 

 

ITKES Muhammadiyah Sidrap sebagai intitusi pendidikan kesehatan dalam 

upaya meningkatkan kualitas pendidikannya selalu berupaya menjalin kerjasama dengan 

berbagai mitra. Dalam pelaksanaan Kerjasama Luar Negeri dan Dalam Negeri dengan 

mitra maka dilaksanakan monitoring dan evaluasi dengan mitra terhadap program yang 

sedang dijalankan Mitra kerjasama yang diikat dalam perjanjian kerjasama disesuaikan 

dengan kebutuhan dengan tujuan utama adalah  untuk pemenuhan kompetensi pendidikan 

sesuai dengan Program Studi yang ada. Sebagai amal usaha Muhammadiyah yang 

memiliki sumber daya manusia yang berasal dari berbagai latar belakang pendidikan dan 

juga memiliki berbagai fasilitas yang sangat memadai untuk dapat melaksanakan berbagai 

kegiatan tri dharma dan catur dharma Perguruan Tinggi (pendidikan dan pengajaran, 

penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat serta Al Islam dan Kemuhammadiyahan), 

sehingga dapat berkontribusi untuk pembangunan kader dan bangsa. 

 

Untuk mendapatkan gambaran tentang kepuasan mitra kerjasama perlu dilakukan 

monitoring dan evaluasi (monev). Monev merupakan kegiatan rutin, berkesinambungan 

dan terus menerus dilakukan. Kegiatan monev merupakan salah satu tindakan manajemen 

pelaksanaan kegiatan yang dapat membantu melakukan tindakan perbaikan secara terus 

menerus. Monev penyelenggaraan kerja sama dilakukan sebagai usaha untuk 

mengevaluasi kegiatan kerja sama yang sedang berlangsung dengan cara memantau serta 

menilai kegiatan kerja sama dengan mitra kerja sama. Kerjasama yang dimaksudkan 

dalam monev kepuasan mitra kerjasama dalam negeri adalah semua kegiatan yang 

dijalankan mulai dari kesepakatan kerjasama, pelaksanaan kerjasama sampai kepada 

keberlajutan kerjasama yang digali  dengan mitra kerjasama, baik di tingkat nasional 

maupun internasional, yang dituangkan dalam kesepakatan bersama atau perjanjian kerja 

sama yang ditandatangani oleh pihak-pihak yang terlibat dalam kegiatan kerja sama 
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tersebut. Sebagai institusi pendidikan, pengembangan sumber daya manusia tidak hanya 

dilakukan secara internal, melainkan secara eksternal juga sangat diperlukan. Melalui kerja 

sama antar lembaga, kerja sama yang telah maupun yang akan dibangun tidak saja terbatas 

di bidang akademik tetapi non akademik. 

 

Monev kerjasama dilakukan melalui 2 (dua) kegiatan yaitu evaluasi ITKES 

Muhammadiyah Sidrap terhadap mitra kerjasama dan evaluasi dari mitra kerjasama 

kepada ITKES Muhammadiyah Sidrap. Hasil monev dapat digunakan sebagai dasar 

tindakan pengambilan keputusan dalam menentukan keberlanjutan  kerja sama. 

 

B. TUJUAN  

 

        Tujuan pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi (monev) kepuasan mitra kerjasama luar 

negeri dan  dalam negeri adalah untuk mengetahui sejauh mana tingkat kepuasan mitra 

kerjasama terhadap kualitas pelayanan yang diberikan ITKES Muhammadiyah Sidrap 

melalui LKUI di bidang kerjasama dalam negeri dan luar negeri. Selain itu, monev ini 

juga untuk menilai kualitas mitra kerjasama dan kualitas kerja sama yang dihasilkan 

 

C. MANFAAT 

 

Hasil Monitoring dan Evaluasi (monev) ini diharapkan dapat menjadi bahan 

informasi bagi pimpinan dalam melaksanakan semua program kerja yang direncanakan 

untuk mendukung tercapainya visi misi dan tujuan ITKES Muhammadiyah Sidrap yang 

terkait dengan kerjasama luar negeri dan dalam negeri. 

 

D. RUANG LINGKUP MONITORING DAN EVALUASI 

 

Berikut adalah yang terdapat dapat monitoring dan evaluasi kerjasama yaitu: 

a. Mutu kegiatan kerjasama meliputi jenis aktivitas dan manfaatnya 

b. Relevansi kegiatan kerjasama meliputi adakah kegiatan/program yang dilaksanakan 

sebagai implementasi kerjasama 

c. Produktivitas kegiatan kerjasama meliputi capaian tujuan kerjasama,  kendala 

pelaksanaan kerjasama dan perbaikan kerjasama 
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d. Keberlanjutan kegiatan kerjasama mengenai perlukah kerjasama  tersebut dilanjutkan 

 

E. METODE MONITORING DAN EVALUASI 

 

Monitoring dan evaluasi pelaksanaan kegiatan kerjasama, dilaksanakan Lembaga 

Kerjasama ITKES Muhammadiyah Sidrap dengan cara menyebarkan kuesioner manfaat 

dan kepuasan mitra kerjasama kepada mitra kerjasama ITKES Muhammadiyah Sidrap, 

Kuesioner ini diberikan kepada mitra yang telah menandatangani kontrak kerjasama 

dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap untuk mengetahui seberapa besar kemanfaatan 

kerjasama yang telah dilaksanakan dan atau perusahaan/instansi yang merupakan kerja 

sama ITKES Muhammadiyah Sidrap. 

 

Lembaga Kerjasama membentuk tim Monitoring dan Evaluasi, untuk melakukan 

monitoring dan evaluasi kerjasama secara berkala. Pengumpulan kuesioner dilakukan 

setiap tahun, yang diselenggarakan Lembaga Kerjasama ITKES Muhammadiyah sidrap. 

Tujuannya adalah untuk mengetahui apakah kegiatan dari kerjasama yang terjalin sudah 

berjalan sesuai dengan standar yang ada di ITKES Muhammadiyah Sidrap dan 

menegetahui penilaian kepuasan kerjasama oleh lembaga/instansi terkait. 

 

ITKES Muhammadiyah Sidrap membentuk tim monev, yang bertugas untuk 

melakukan monitoring dan evaluasi kerja sama setiap Mitra tertentu. Kegiatan monev 

bertujuan untuk mengetahui apakah kegiatan kerja sama yang telah terjalin sudah sesuai 

dengan ketentuan, berlangsung efektif, mendapatkan manfaat dari kerjasama serta untuk 

mengetahui kepuasan para pihak baik mitra kerjasama maupun ITKES Muhammadiyah 

Sidrap terhadap proses dari awal hingga pelaksanaan kegiatan kerjasama oleh mitra kerja 

sama.  

 

Survey dilakukan dengan memberikan kuesioner kepada responden sebagai 

instrumen pengambilan data. Kuesioner terdiri atas 9 (sembilan) item pertanyaan bagi 

mitra kerjasama , sebagai berikut: 

 

1. Apakah Bidang kerja sama  ITKES Muhammadiyah Sidrap merespon dengan baik 

dalam usaha untuk menjalin/merintis kerja sama 

2. Proses pembuatan Nota Kesepahaman (MoU) dan Perjanjian Kerja Sama (PKS) cepat 
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dan sesuai harapan 

3. ITKES Muhammadiyah Sidrap memberikan pendampingan terhadap kebutuhan kerja 

sama yang kami harapkan 

4. Kerja sama dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap berjalan sesuai dengan yang 

diharapkan 

5. Kami mendapatkan manfaat yang baik dalam menjalin kerja sama antara Institusi 

kami dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap 

6. Implementasi kerja sama sesuai dengan Perjanjian Kerja sama 

7. Pelaporan hasil kerja sama sesuai dengan kemufakatan dan aturan yang berlaku 

8. Kami akan melanjutkan kerja sama pada tahun-tahun selanjutnya (sesuai kebutuhan 

9. Berdasarkan jaringan kerjasama mohon Bapak/Ibu berkenan menyebutkan hal-hal 

yang dibutuhkan institusi Bapak/Ibu dalam kaitannya dengan keberlanjutan dimasa 

yang akan datang 

 

Berikut Nama-nama Instansi terkait Mitra Kerjasama baik Luar Negeri Maupun Dalam 

Negeri sebagai berikut: 

 

 

1. ASOSIASI DOSEN KOLABORASI LINTAS PERGURUAN TINGGI  
 

2. ASIA ADVANCED HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT CENTER  LIMITED LIABILITY 
COMPANY  

 3. THAI GLOBAL BUSINESS ADSMINISTRATION TECHNOLOGICAL COLLEGE 

 4. COMMUNITY LEARNING CENTER BHAKTI JAYA INDONESIA 

 5. ALTISSIA ( LANGUANGE EMPOWERS PEOPLE) 

 6. PT. KARYA PAK OLES TOKCER KOTA DENPASAR 

 7. PT. KOSMETIKA TAMA SUPER INDAH KOTA MALANG 

 
8. ORGANISASI PROFESI ASOSIASI PENDIDIKAN  KESEHATAN GIGI INDONESIA 

(APTKESGI) 

 9. UNIVERSITAS PENDIDIKAN MUHAMMADIYAH (UNIMUDA) SORONG 

 10. PT. URBAN ASIA INDUSTRI KOTA DENPASAR 

 11. UNIVERSITAS AIRLANGGA SURABAYA 

 12. UNIVERSITAS PADJAJARAN BANDUNG 

 13. ASOSIASI PENDIDIKAN KEBIDANAN  INDONESIA 

 14. UNIVERSITAS AISYIYAH YOGYAKARTA 

 15. POLTEKKES KEMENKES SEMARANG 
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 16. ASOSIASI PENDIDIKAN DIPLOMA FARMASI INDONESIA 

 
17. RUMAH SAKIT GIGI & MULUT SOELASTRI UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 

SURAKARTA 

 18. PUSKESMAS TANRU TEDONG KAB. SIDRAP 

 19. PUSKESMAS LAWAWOI KAB. SIDRAP 

 20. PUSKEMAS PANGKAJENE KAB. SIDRAP 

 21. PUSKESMAS BILOKKA KAB. SIDRAP 

 22. PUSKEMAS EMPAGAE KAB. SIDRAP 

 23. RSUD NENE MALLOMO KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 
24. DINAS KESEHATAN PENGENDALIAN PENDUDUK & KB KABUPATEN SIDENRENG 

RAPPANG 

 25. APOTEK KHADIJAH I KABUPATEN POLEWALI MANDAR PROVINSI SULAWESI BARAT 

 26. APOTEK MUTIARA KABUPATEN WAJO  

 27. DINAS KESEHATAN P KABUPATEN WAJO 

 28. APOTEK FINNA ASYIFA KABUPATEN SIDRAP 

 29. APOTEK MALABO FARMA KOTA PAREPARE 

 30. PUSKESMAS MATTIRODECENG KABUPATEN PINRANG 

 31. UNIVERSITAS BOSOWA 

 32. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH BULUKUMBA 

 33. UNIVERSITAS PUANGRIMAGGALATUNG 

 34. POLITEKNIK KARYA  PERSADA MUNA 

 35. STIKES SALEWANGENG MAROS 

 36. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH KALIMANTAN TIMUR 

 37. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH (UNIMUDA) SORONG 

 
38. PERWAKILAN BADAN KEPENDUDUKAN & KB NASIONAL PROPINSI SULAWESI 

SELATAN  

 39. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SINJAI 

 40. PRODI MAGISTER ILMU KEBIDANAN UNIVERSITAS HASANUDDIN 

 41. PUSKESMAS KOTA KABUPATEN ENREKANG 

 42. UNIT PELAKSANA TEKNIS DAERAH PUSKESMAS WATAMPONE KABUPATEN BONE 

 43. PUSKESMAS AMPARITA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 44. SMA MUHAMMADIYAN PANGKAJENE KABUPATEN  SIDRAP 

 45. RUMAH SAKIT HAPSAH KABUPATEN BONE 

 46. UNIT PELAKSANA TEKNIS RSUD LAMADDUKELLENG KABUPATEN WAJO 

 47. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALOPO 
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 48. PUSKESMAS RAPPANG KABUPATEN SIDRAP 

 49. RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH DADI PROPINSI SULAWESI SELATAN  

 50. RSUD NENE MALLOMO KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 51. UNIT PELAKSANA TEKNIS PUSKESMAS BILOKKA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 52. PUSKESMAS BARAKA KABUPATEN ENREKANG 

 53. DINAS KESEHATAN KABUPATEN BONE 

 54. APOTEK ARYA FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 55. RUMAH SAKIT MITRA MANAKARRA  KABUPATEN MAMUJU 

 56. APOTEK CAKRA MEDIKA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG  

 57. PUSKESMAS MAIWA KABUPATEN ENREKANG 

 58. ORGANISASI PROFESI PERSATUAN AHLI FARMASI   INDONESIA ( PAFI ) 

 59. UNIT PELAKSANA TEKNIS PUSKESMAS AJANGALE KABUPATEN BONE 

 60. APOTEK DILFATIKA FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 61. APOTEK FAIZ FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 62. PUSKESMAS KASSI - KASSI KABUPATEN BANTAENG 

 63. APOTEK MADISING MADISING FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 64. APOTEK TEGUH KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 65. APOTEK YURI FARMA FARMA KOTA PAREPARE 

 66. APOTEK YURI FARMA FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 67. APOTEK RATULANGI KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 68. APOTEK IBNU FARRAS FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 69. APOTEK BERKAH KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 70. APOTEK UV IZI FARMA KOTA PAREPARE 

 71. APOTEK IZI FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 72. APOTEK UV FARMA FARMA KOTA PAREPARE 

 73. APOTEK ABID FARMA KOTA PAREPARE 

 74. RSUD BANYORANG KABUPATEN BANTAENG 

 75. IKATAN BIDAN INDONESIA BANTAENG 

 76. ORGANISASI PPNI KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 77. DINAS KESEHATAN KABUPATEN SINJAI 

 78. DINAS KEBUDAYAAN DAN KEPARIWISATAAN PROPINSI SULAWESI SELATAN 

 
79. RSUD ARIFIN NU'MANG KABUPATEN SIDENRENG RFAPPANG 

 80. SMK PRIMANEGARA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 
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81. RSUD NENE MALLOMO KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 
82. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR (UNISMUH) 

 83. APOTEK RAFASYAH FARMA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 84. RUMAH SAKIT UMUM DAERAH dr.H.L.M.BAHARUDDIN., M.Kes KABUPATEN MUNA 

 85. UPT RSUD ARIFIN NU'MANG KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 86. UPT RSUD ANDI MAKKASAU KOTA PAREPARE 

 87. STIKES AMANAH MAKASSAR 

 88. SMK PRIMANEGARA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 89. TWINQ CONSULTING 

 90. PT. OS SELNAJAYA  

 91. PUSKESMAS PANGKAJENE KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 92. PUSKESMAS LAWAWOI KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 93. UPT RSUD NENE MALLOMO KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 94. KELURAHAN BATU LAPPA KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 95. DESA CARAWALI KECAMATAN WATANG PULU KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 96. KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG 

 
97. DINAS KEPEMUDAAN, OLAHRAGA DAN PARIWISATA KABUPATEN SIDENRENG 

RAPPANG 

 98. EUROLASIA TRAINING CENTRE (ETC) 

 
99. PANTI  ASUHAN SEJAHTERA AISYIYAH PANGKAJENE SIDENRENG RAPPANG 

100.  

 100 BALAI BESAR PELATIHAN KESEHATAN (BBPK) MAKASSAR DIREKTORAT       JENDERAL 
TENAGA KESEHATAN KEMENTRIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA  

 101 RSUD ARIFIN NU'MANG KABUPATEN SIDENRENG RFAPPANG 

 102        UPT RSUD ANDI MAKKASAU KOTA PAREPARE 

 

F. WAKTU DAN SASARAN PELAKSANAAN MONEV 

 

Kegiatan Monitoring dan Evaluasi (monev) kepuasan kerja sama dilakukan pada 

akhir semester, pertengahan periode masa berlaku kerjasama dan atau akhir periode masa 

berlaku kerjasama. Instrumen disebarkan kepada mitra, formulir angket yang 

dikembalikan mitra ke ITKES Muhammadiyah Sidrap akan direkapitulasi dan data yang 

didapat dilakukan analisis sederhana dan dideskripsikan sehingga mudah dipahami.  

 

 



 

 

12 

 

G. HASIL DAN PEMBAHASAN MONEV 

 

Setelah instrumen kepuasan kerjasama dengan instansi/lembaga lain diisi oleh mitra 

kerjasama, dilakukan kegiatan rekapitulasi dari hasil angket instrument yang sudah 

diberikan pada lembaga/institusi yang bekerjasama dengan ITKES Muhammadiyah 

Sidrap. Rekapitulasi kepuasan mitra kerjasama ada menghasilkan data sebagai berikut : 

1. Bidang kerja sama  ITKES Muhammadiyah Sidrap merespon dengan baik dalam 

usaha untuk menjalin/merintis kerjasama  

 

 

 

Berdasarkan tabel diatas dapat disimpulkan bahwa untuk pertanyaan 1, 92 % mitra 

yang merasa sangat puas terhadap respon dalam menjalin atau merintis kerjasama 8 % 

yang merasa puas, dan 0 % yang merasa tidak puas dan ada 0 %  yang merasa sangat 

tidak puas 

 

2. Proses pembuatan Nota Kesepahaman (MoU) dan Perjanjian Kerja Sama (PKS) cepat 

dan sesuai harapan 
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Berdasarkan Tabel pada pertanyaan ke 2 dapat disimpulkan bahwa rata-rata mitra 

merasa sangat puas terhadap proses pembuatan Nota MOU dengan ITKES 

Muhamamdiyah sidrap dengan nilai 89 %, sedangkan yang merasa puas sekitar 10 % 

walau tetap masih ada 1 % yang merasa tidak puas. 

 

3. ITKES Muhammadiyah Sidrap memberikan pendampingan terhadap kebutuhan kerja 

sama yang kami harapkan 

 

 

 

Bedasarkan grafik diatas dapat dismpulkan bahwa 94% mitra merasa sangat puas 

terhadap pendampingan yang diberikan oleh ITKES Muhamamdiyah sidrap dalam 

menjalin mitra kerja sma, terdapat 6 % yang memilih puas, dan 0 % yang merasa 

tidak puas.  

 

4. Kerja sama dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap berjalan sesuai dengan yang 

diharapkan 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Sangat Puas Puas tidak Puas sangat tidak puas

94%

6%
0% 0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Sangat Puas Puas tidak Puas sangat tidak puas

91%

7% 2% 0%



 

 

14 

 

 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahawa 85% mitra merasa sangat puas, 

11% merasa puas, 4 % merasa Tidak puas terhadap kerja sama yang dilakukan dengan 

ITKES Muhamamdiyah Sidrap.  

 

5. Kami mendapatkan manfaat yang baik dalam menjalin kerja sama antara Institusi 

kami dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap 

 

 

 

Bedasarkan Garfik pada pertanyaan 6 dapat disimpulkan bahwa 92 % mitra 

merasakan sangat puas adanya manfaat yang baik dalam menjalin kerja sama antara 

Institusinya dengan ITKES Muhammadiyah Sidrap 08 % yang merasa puas dan tidak 

ada yang merasa tidak puas dalam pertanyaan ini.  

 

6. Implementasi kerja sama sesuai dengan Perjanjian Kerja sama 
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Berdasarkan Grafik diatas dapat disimpulkan bahwa 89% mitra merasa sangat puas 

dan 11% merasa puas terhadap Implementasi kerja sama sesuai dengan Perjanjian 

Kerja sama. 

 

7. Pelaporan hasil kerja sama sesuai dengan kemufakatan dan aturan yang berlaku 

 

 

 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa 88% mitra merasa sangat puas, 

11% mitra merasa puas dan hanya 1 % mitra yang merasa tidak puas dan tidak ada 

mitra yang merasa sangat tidak puas terhadap Pelaporan hasil kerja sama sesuai 

dengan kemufakatan dan aturan yang berlaku. 

8. Kami akan melanjutkan kerja sama pada tahun-tahun selanjutnya sesuai kebutuhan 
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4 % merasa puas,   tidak ada mitra yang merasa tidak puas terhadap keinginan untuk 

melanjutkan kerja sama pada tahun-tahun selanjutnya sesuai kebutuhan. 

 

9. Berdasarkan jaringan kerjasama mohon Bapak/Ibu berkenan menyebutkan hal-hal 

yang dibutuhkan institusi Bapak/Ibu dalam kaitannya dengan keberlanjutan dimasa 

yang akan datang 

 

 

 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa 90 % mitra merasa sangat puas, 8 

% merasa puas, hanya 1 persen merasa tidak puas  dan 1 % juga  yang merasa  sangat 

tidak puas terhadap keberlanjutan dimasa yang akan datang. 

 

H. KESIMPULAN 

 

a. Indeks kepuasan mitra kerjasama (IKMK) di ITKES Muhammadiyah Sidrap pada 

tahun 2023/2024 secara umum memiliki rerata sangat puas. Hal ini berarti bahwa 

persepsi atau tanggapan dosen terhadap penyelenggaraan sistem manajemen 

sumberdaya manusia di ITKES Muhammadiyah Sidrap berada pada kategori “sangat 

Puas” atau “ sangat Baik”. 

b. Peningkatan kerjasama dalam semua bidang masih perlu terus ditingkatkan  sehingga 

memuaskan semua pihak. 

c. Pelayanan yang diberikan ITKES Muhammadiyah Sidrap kepada mitra  kerjasama 

dianggap memuaskan dan memberikan kemanfaatan kepada kedua belah pihak. 
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d. Kepercayaan yang telah diperoleh ini harus dipertahankan di masa yang akan datang 

karena dapat menjadi promosi yang baik bagi ITKES Muhammadiyah Sidrap.  

                    

                                                                                           

                                                                                      Pangkajene,          November  2023 

 

                                                                                                                                                                                  

Kepala Lembaga KUI, Kerjasama & Pengembangan  

                                Al Islam Kemuhammadiyahan 

                                                                                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

Dr. Baharuddin Andang, S.Pi.,M.Adm.KP. 

NBM: 1108230                                                                                         
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I. LAMPIRAN 

KUISIONER MONITORING DAN EVALUASI  

KERJA SAMA DALAM NEGERI  

ITKES MUHAMMADIYAH SIDRAP 

TAHUN 2022/2023 

 

BAGIAN I. INFORMASI UMUM 

1. Nama Responden : ……………………………………………………………….  

2. Nama Instansi : ………………………………………………………………  

3. Masa berlaku kerja sama : ……………………………s/d……………………………..  

4. Bidang Kerja Sama : 

a. Tridarma Perguruan Tinggi  

b. Praktik Klinik/ PKL/ Magang Mahasiswa  

c. Pendayagunaan Lulusan  

d. Penyelenggaraan Sertifikasi Dosen  

e. e. Lainnya, …………………………………………………………………… 

 

 

BAGIAN II. KEPUASAN PELAYANAN  

Petunjuk pengisian: Berilah tanda (√) pada kolom yang telah disediakan.  

4: sangat puas; 3: puas; 2: tidak puas; 1: sangat tidak puas 

  

NO URAIAN LEVEL 

 1 2 3 4 

SISTEM PELAYANAN 

1 Pengelola kerja sama ITKES Muhammadiyah Sidrap merespon mitra 

dengan cepat dan tanggap  

    

2 Pengelola kerja sama ramah dalam melakukan pelayanan     

3 Prosedur Pelayanan Kerja Sama di ITKES muhammadiyah Sidrap 

Mudah 

    

4 Proses Pembuatan Naskah Kerja Sama cepat     

IMPLEMENTASI KERJA SAMA 

1 Tujuan kerja sama para pihak telah tercapai     

2 Implementasi kerja sama sesuai pada klausul yang tertuang pada 

Nota Kesepahaman dan atau Perjanjian Kerja Sama 

    

3 ITKES Muhammadiyah Sidrap memberikan pendampingan terhadap 

mitra kerja sama selama proses kerja sama berlangsung 
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RENCANA TINDAK LANJUT 

1 Kerja sama akan dilanjutkan/diteruskan     

2 Kerja sama akan dihentikan     

3 Naskah kerja sama perlu dibuat adendum     

 

 

 

 

 

 

BAGIAN III  

Petunjuk pengisian: Mohon tuliskan saran dan rekomendasi Bapak/ Ibu.  

 

1. Saran  

………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

 

 

2.  Rekomendasi 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

……………………, …………………2023 

Responden, 

 

 

 

 

 

 

 tanda tangan dan stempel 

(…………………………………………..) 


